REKLAMACNY FORMULAR

Predavajtici: Mgr. Tatiana Holeckova — SLOVAK FOLK TRAVEL

sidlo: Kremnické Bane 30, 96701 Kremnica

prevadzka: Stefanikovo namestie 33/40, 96701 Kremnica

ICO: 44509481 IC DPH: SK1073829229

Web: www.slovakfolkart.com E-mail: info@slovakfolkart.com Mobil: +421 948 482 552

1. UDAJE KUPUJUCEHO

Meno a priezvisko

Adresa

PSC a mesto

Telefon, mobil

E-mail

2. UDAJE O OBJEDNAVKE

Cislo objednavky Cislo faktiry

Datum objednavky Datum prevzatia

Datum zistenia vady

3. REKLAMOVANY TOVAR

Néazov vyrobku

Farba, vel'kost’,ks

4. POPIS VADY

5. POZADOVANY SPOSOB VYBAVENIA
[ ]Oprava [ ] Vymena [ ] Ztava [_] Vrétenie pefiazi


http://www.slovakfolkart.com/
mailto:info@slovakfolkart.com

6. PRILOHY
[ ] Faktira [ ] Fotografia [_] Video

7. BANKOVE SPOJENIE

IBAN

BIC/SWIFT

Majitel uctu

8. VYHLASENIE KUPUJUCEHO

Miesto ‘ Datum ‘

Podpis

9. VYPLNi PREDAVAJUCI

Cislo reklamacie

Datum prijatia

Stav

Sposob vybavania

10. POKYNY PRE ODOSLANIE REKLAMACIE

Vyplneny reklamacny formular spolu s reklamovanym tovarom a képiou dokladu o kipe zaslite na
adresu: SLOVAK FOLK ART

Stefanikovo namestie 33/40

967 01 Kremnica, Slovenska republika

Odporucame reklamovany tovar bezpecCne zabalit', aby pocas prepravy nedoslo k jeho poSkodeniu.
Ak je to moZné, priloZte aj fotografie vady, ktoré mozZu urychlit' vybavenie reklamacie.

O prijati reklaméacie vas budeme informovat’ e-mailom. Reklaméacia bude vybavena v zakonnej
lehote podla platnych pravnych predpisov Slovenskej republiky.

V pripade otazok nas nevahajte kontaktovat'!
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